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Pawel Filipowicz
Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie

INNOWACYJNOSC SIECIOWA

A PROCES TWORZENIA WARTOSCI

NA PRZYKELADZIE PRZEDSIEBIORSTW
SEKTORA NOWYCH TECHNOLOGII

Streszczenie: Przyjecie koncepcji sieciowe] jako wyznacznika dziatania przedsigbiorstw
sektora nowych technologii tworzy nowg perspektywe dla procesu ksztaltowania stra-
tegii innowacyjnych tych przedsigbiorstw. Podejscie do procesu tworzenia wartosci,
wynikajace ze specyfiki dostepu tych przedsigbiorstw do potrzebnych aktywoéw, uza-
leznia skuteczno$¢ ich strategii od efektywnego dziatania catej sieci. Moga one zatem
inicjowaé, aktywowac i przyspieszaé proces tworzenia wartosci w sieci w celu przejecia
jej czesci.

Slowa kluczowe: sektor nowych technologii, strategie innowacyjne.

Wprowadzenie

Potrzeba dobrego polgczenia technologii i podejscia biznesowego jest nosnikiem
rozwoju metod zarzadzania innowacjami. Zarzadcze ujecie zagadnien innowa-
cyjnosci wymaga wzigcia pod uwage wielu réznych czynnikdw, co stawia przed
przedsigbiorstwem wymodg posiadania réznych informacji oraz umiejetnosci
pozyskania 1 wykorzystania potrzebnych zasobéw organizacyjnych. Ostatnio mozna
zauwazy¢ wzrost zaangazowania matych przedsigbiorstw w rozwoj nowych
technologii, stad tez ich zainteresowanie nowymi metodami zarzadzania w uje-
ciu sieciowym 1 wynikajacym z niego nowym wymiarem procesu tworzenia
wartosci. Mozliwos¢ wdrozenia tych koncepcji w sektorze nowych technologii
staje si¢ olbrzymim wyzwaniem.

Innowacyjno$é sieciowa a proces tworzenia wartosci 73

1. Koncepcja zalozycielska przedsi¢biorstw sektora nowych
technologii

Podstawowa rola nowych przedsigbiorstw jest wspieranie proceséw innowacyj-
nych gospodarki. Przedsigbiorstwa te, wprowadzajac na rynek nowe wyroby,
naruszajg dotychczasowa rownowage, przez co przyczyniajg si¢ do zmian stra-
tegicznych duzych przedsigbiorstw. Taka wizja roli nowych przedsigbiorstw
jest w szczegblnosci wiasciwa przedsigbiorstwom sektora nowych technologii
(new technology-based firms — NTBF). Systemowa perspektywa jako opis istoty
sektora NTBF opiera si¢ na zasobowe] wizji organizacji — NTBF jest kompozycja
unikatowych w danej organizacji zasobdw technologicznych. Konsekwencijg
przyjecia systemowej wizji firm tego sektora jest rowniez zwrdcenie szczegdlnej
uwagi na obserwacje natury jego powiazaf z innymi uczestnikami sieci wymiany
oraz na jego wplyw na istniejacy system innowacyjny. Oddziatywanie scktora
NTBF na system innowacyjny wynika ze specyfiki wykorzystania przez ten
rodzaj przedsigbiorstw udostgpnionych zasobow. Umiejgtnosci ich wykorzysty-
wania sa bardzo istotnym czynnikiem rozwoju tego typu organizacji, opieraja-
cych swojg dziatalno$¢ na zaawansowanym technologicznie know-how. Trans-
akcje realizowane pomiedzy firmami sektora NTBF a jego klientami opierajg sie
w duzej mierze na wymianie wiedzy 1 najcze$ciej maja charakter ustugi. Tworze-
nie wartosci w takich warunkach wymiany gospodarczej bazuje bardziej na
$wiadczeniu uslug w zakresie obstugi funkcji rzeczowych innych przedsig-
biorstw niz na wymianie towarowej [Autio 1 Yli-Renko 1998, s. 973-987]. Do-
datkowo mate przedsigbiorstwa — zwlaszcza NTBF — sg postrzegane jako te, kto-
rych dziatanie wzbogaca zbiorowy proces uczenia sie 1 akumulacje umiejetnosci
technicznych w gospodarczych systemach innowacyjnych. Czgsto wystepuje
poglad, ze firmy z sektora NTBF funkcjonuja na obrzezach poszczegdlnych sekto-
10w gospodarczych. Osiagaja zysk poprzez wykorzystywanie swych umiejetnosci
technologicznych w celu zaspokojenia potrzeb roznych klientow z réznych sek-
tordw gospodarczych. Przedsigbiorstwa te pozostaja narzedziem transferu tech-
nologicznego realizowanego juz nie tylko pomigdzy publicznym sektorem badaw-
czym a przemystem, ale réwniez pomiedzy réznymi klastrami przemystowymi.
Ich innowacyjnosé polega na: prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej na po-
graniczu obszaru naukowo-badawczego i produkcyjnego, wprowadzeniu nie-
uzywanych do tej pory technologii, wprowadzaniu nowych produktéw lub ustug.
Przedsigbiorstwa te w duzym stopniu opierajg si¢ na wiedzy i umiejetnosciach
zatozycieli pochodzacych najczesciej ze $rodowisk akademicko-badawcezych.
W przypadku ich powstawania istotna staje si¢ pomoc publiczna. Interesujacym
przyktadem genezy sektora NTBF jest Francja [Delapierre, Madeuf i Savoy
1998, s. 989—1003]. W ciagu ostatnich 20 lat realizowano tam dwa priorytety: od
1974 roku tworzenie nowych miejsc pracy, od 1980 roku rozwdj technologiczny
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Tabelal. Klasyfikacja przedsigbiorstw sektora nowych technologii wedtug
charakteru dzialalnosci ’
Typ NTBF
Wyszezegdlnienie . wylacznie
niesieciowe (I) operujace badawczo~ posrednicy (Iv)
w sieci (ID) .
-rozwojowe (III)
kilkuosobowe, . kilkuosobowe, . ]
. oczekiwany . rozwdj sprzedazy
. ograniczone . |ograniczone )
Rozmiar wzrost sprzedazy ushug i wybra-
aktywa, brak . . aktywa, brak .
. ) 1 aktywow . . nych produktéw
checi rozwoju checi rozwoju
od 10-40 klien-
Klienci niewielu, do 10 wielu, okoto 40 tow, jeden domi-
nujacy
wysokie budzety | wysokie budzety
Powiazania ograniczanie na B-+R, utrzy- na B+R, utrzy- rozwijanie part-
badawczo- zewngtrznych manie zewngtrz- | manie zewnetrz- | nerstwa, ale na
rozwojowe powiazan nych, szerokich  {nych wybranych | rynku lokalnym
powiazan powigzan
Eksport raczej nie tak nie raczej nie
Suport publiczny otrzymgj 4 nie Ograniczone
wsparcie wsparcie
kilku zatozycieli o
o o zatozyciele po-
zatozyciele chea |z do$wiadcze- . . .
. . ‘. chodza z odrod- | wystepuja rzadkie
utrzymadé wszyst- | niem réznych X AT
. . kow badawczo- | przejecia, ich
Inne ko we wihasnych | sektoréw dziatal- : . .
i e -rozwojowych, rozwoj prowadzi
rekach, duza nosci, silny roz- . h
. o r: . ich rozwdj pro- do typu 111
Hezba likwidacji | wéj, potencjalne wadzi do tyou II
przedmioty przeje¢ o ypu

Zrédto: Delapierre, Madeuf i Savoy 1998, s. 1000.

i konkurencyjnos¢. W przypadku tego ostatniego 50% podmiotéw sektora MSP
nalezato do innych przedsigbiorstw, z tego 50% pozostawalo w rekach grup fran-
cuskich, a pozostata potowa byla w posiadaniu przedsiebiorstw zagranicznych
1 byly to najczesciej oddziaty innych przedsigbiorstw. We Francji liczba przedsie-
biorstw aktywnych w obszarze nowoczesnych technologii stale rosnie, poczawszy
od lat 80., z tym ze najwigkszy rozwdj odnotowujg najmniejsze firmy. W okresie
1982-1992 liczba malych przedsiebiorstw (20—49 pracownikéw) wzrosla o 52%,
podczas gdy spadta liczba przedsigbiorstw duzych (wigcej niz 500 pracownikéw).

2. Innowacyjnosé sieciowa a proces zarzadzania

Obszary badawcze innowacyjnosci mozna podzieli¢ obecnie na dwie grupy. Pierw-
sza z nich wiaze kluczowe czynniki sukcesu ze sktadowymi wewnetrznymi
przedsigbiorstwa — procesem innowacyjnym, kulturg organizacyjna, zespotowa
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—

acia pracy, rozwojem kdmpetencji. Druga koncentruje sie na analizie

organizacja pracy, 102 ) o ) .
o ddzia}ywaﬁ przed;l@blorstwa z/c?toczejmem, poswu@c?gqc duzo Llwagl -pr(.)ces‘ong
wspoipracy przedSI.beorstw z roznymi zewnqtrznym{ partnerar.r.n. P03§c.1e s1eclt
innowacyjnej nad'ajeh zatem prowadzopem’u.procesom innowacji znacznie szer-
szy kontekst, zmieniajacy si¢ w zaleznos$ci od etapu innowacji i celu samego
procesu [Ritter i Gemunden 2004, s. 548-556]. Dodatkowo, b1’0.r’a(c pod uwage
charakter innowacji — radykalny lub mkrementalpy, mozna okreslié dwg sposoby
oddzialywania innowacji na kompetencie organizacyjne. W .wypffldku innowacji
radykalnej nastepuje predka dezaktuahzaq.a kompetencji 1 zmiana zasad. ary
w sektorze. Nasila si¢ takze rywalizacja majaca na celu ustalenie ich nowej po-
staci. Natomiast innowacja inkrementalna w aspekcie procesu rozwoju tgchno-
logii prowadzi do rozwoju juz posiadanych kompetency organl'zacyjnych.
W zwiazku z tym, ze jakos¢ tych ostatnich przektada si¢ na zachowanie rynkowg
przedsiniorstwa, mozna stwierdzi¢, ze proces rozwojg nowego p'roduktu musi
by¢ realizowany przy uwzglednieniu dynamiki ewolucji technologn..

Przedsiebiorstwa zazwyczaj przyjmujg perspektywe krotkoterminowa akcen-
tujaca rentownos¢ nowych produktow bez uwzglednienia horyzontu ‘d.}ugo.okrﬁe—
sowego akcentujacego z kolei potencjat rozwojowy danej technologii. Pojawia
sic zatem dylemat, czy w imig¢ uzyskania trwalej przewagi w obszarz_e .technolo-
gicznym, kryterium wysokiej rentownosci jest jedynym wyznacznikiem aktu-
alnie prowadzonych proceséw inwestycyjnych. Stad potrzeba dodatkowych
kompetencji umozliwiajacych wzrost konkurencyjnosci prowadzonych dziatan.
Mozliwosci takie daje podejscie interorganizacyjne do proceséw badawczo-
-rozwojowych i projektowania produktu, polegajace w duzej mierze na szerszym
dostepie do informacji w ramach istniejacego tancucha wartosci [Petric i Echols
2004, s. 81-100]. Takie podejscie odwotuje si¢ réwniez do lancucha wartosci
istniejacego w danym sektorze dziatalnosci. Perspektywa bazujaca na modelu
lancucha ma jeszcze wigksze znaczenie, gdy uwzgledni si¢ zazwyczaj wysoka
niepewnos$¢ towarzyszaca wprowadzaniu nowych technologii. W takim kontek-
$cie sieciowe powigzanie gospodarcze jest definiowane najczg¢sciej jako proces
tworzenia wiezi o charakterze spotecznym, ekonomicznym, handlowym lub
technicznym miedzy przedsigbiorstwami lub innymi typami organizacji. Wigz ta
cechuje si¢ intencja obnizenia kosztdw, wzrostu tworzonej wartosci — ogolnie —
uzyskania obopolnych korzysci. Wynikajaca z tego pojecia sie¢ wartosci obej-
muje cztery podstawowe grupy uczestnikéw — dostawcow, klientéw, konkuren-
tow 1 komplementariuszy. .

Przedstawiona charakterystyka relacji wskazuje na mozliwos$¢ zaistnienia
migdzy organizacjami podsieci w obrgbie realizowanych funkcji produkcyjnej,
dystrybucyjnej i innowacyjnej. Stad duza réznorodnos¢ mozliwosci tworzenia
wartoéci dla danego przedsigbiorstwa. Efektywne wykorzystanie tych zaleznosci
wymusza na przedsiebiorstwie rozw(j procesu zarzadzania zorientowanego na




76 Pawet Filipowicz

wykorzystanie posiadanych umiejetnosci i kompetencji. Zarzadzanie wspélza.
leznodciami bedzie zatem polegaé na umiejgtnym kreowaniu i wykorzystywaniy
gospodarczej wspdlpracy oraz na realizowaniu celéw strategicznych poprzeyz
zmienng w czasie konfiguracje i natur¢ powigzan wystepujacych z innymi orga-
nizacjami wchodzacymi w sklad realizowanego tancucha wartosci [Ritter, Wil-
kinson i Johnson 2004, s. 175-183].

Istota mozliwych konfiguracji sieci obejmuje rdzne jej stany, poczawszy od
izolacji pojmowane;j jako dazenie do uzyskania trwatej przewagi konkurencyjne;
bazujacej na unikatowej konfiguracji posiadanych zasobow, a skonczywszy na
modelu sieciowym dziatania opierajacym si¢ na osiggnieciu przewagi konkuren-
cyjnej w szczegdlnym kontekscie wystgpujacych w danym czasie relacji z oto-
czeniem. Proces zarzgdzania siecig powigzan begdzie zatem obejmowaé nadzor
i kierowanie powiazaniami. Rozwdj powigzan opiera si¢ na ich inicjacji, eks-
ploatacji, rozwoju, standaryzacji i wygaszeniu. Kierowanie powiagzaniami odwo-
luje si¢ do konceptu metafunkcjonalnego zarzadzania dziataniami w ramach
wystepujacych powigzan i obejmuje: planowanie, organizowanie, motywowanie
1 kontrole. Celem tak ujetego kierowania jest podzielenie wystepujacego fancucha
wartosci na konkretne operacje i ich integracja. Przedsigbiorstwa innowacyjne
rozumiejg zalezno$¢ migdzy strategia dziatania a innowacyjnoscia i odkrywajg
przez to nowe konfiguracje, lepiej dostosowane do ich otoczenia. Pozycjonowa-
nie procesu zarzadzania pozwala tym przedsigbiorstwom na ciagte, konkuren-
cyjne dostosowywanie si¢ do zmian. Otoczenie innowacji wyznacza uwarunko-
wania i infrastrukture, ktore musza zosta¢ uwzglednione przez decydentow, aby
utrzyma¢ innowacje w przedsigbiorstwie. W wigkszos$ci obecnie funkcjonuja-
cych przedsigbiorstw architektura funkcji planowania jest niedostosowana do
propagowania innowacyjnosci. Najczesciej model prowadzonej dziatalnosci jest
opisany w systemie planowania strategicznego, co stanowi przeszkode dla roz-
woju zdolnosci innowacyjnych przedsigbiorstwa. Powiazania organizacyijne,
ktére sg tu przedstawiane, odnosza si¢ réwniez do pojecia réwnowagi miedzy
strategia namierzana a strategia wylaniajaca si¢ — jako ta, ktéra powinna nadazaé
za innowacjami. Owa rozbiezno$¢ jest tworzona przez potrzeby rynkowe, kto-
rych nie udato si¢ zaspokoi¢. Okreslaja one tym samym obszar rynkowy poten-
cjalnie podatny na dziatania innowacyjne danego przedsicbiorstwa. Dynamika
gospodarcza konca lat 90. ubieglego wieku zaowocowala ponownie wiekszym
naciskiem na analiz¢ otoczenia niz na wewnetrzng efektywnos$é organizacyijng,
Stad wigksza koncentracja na jakosci zewnetrznych powiazan organizacji i da-
zenie do zdobycia wigkszych korzysci ze wspolpracy z dostawcami. Ta swoista
,cksternizacja” dziatalnodci gospodarczej przedsiebiorstwa zaktualizowata w prak-
tyce zarzadzania zastosowanie modelu taficucha wartosci, zwlaszcza jezeli wzia¢
pod uwage wielostronng wspolprace, a nie, jak dotychczas, w ujeciu klasycz-
nym, wylacznie relacje bilateralne [Dobni 2006, s. 329-339].
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P
3, Konceptualizacja strategii tworzenia warto$ci w sieci
innowacyjnej

Koncepcja ztozonej wspotpracy w gospodarce stanowi dzis istotne wyzwanie dla
przedsi@biorstw intensywnie szukajacych zrodet wzrostu swojej wartosci. Roz-
szerzenie obszaru analizy strategicznej do sieci powiazan wystepujacych w oto-
czeniu blizszym przedsigbiorstwa umozliwia zatem zdobycie nowych kompe-
tencji, zapewnienic zasobow, podzial ryzyka i predkie zdobycie nowych

rynkow.

eI - Obszary
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Strategia Interakcja

Integracja proceséw

Integracja

Funkcje

Jednostka :> Sied

Rysunek 1. Strategiczny wymiar procesu integracji — luka
w ujeciu sieciowym
Zrodio: Yee i Platts 2006, s. 231

Powaznym ograniczeniem poszukiwania korzys$ci w takiej mnogosci szans
jest brak odpowiednich narzedzi analitycznych, a dokfadniej — dominacja per-
spektywy funkcjonalnej w obszarze ksztaltowania strategii przedsigbiorstw [Yee
i Platts 2006, s. 230-248]. To podejscie ogranicza posta¢ analizowanego procesu
integracji podejmowanych dziatan do funkcji rzeczowych przedsiebiorstw (rys. 1).
Stad zatem wynika luka w zakresie strategii konfigurowania sieci wspétpracy
przedsigbiorstw, co ma znaczenie wowczas, gdy optymalnym modelem opisuja-
cym prowadzong dzialalno$¢ gospodarczg jest zewnetrzny laficuch wartosci.
Podejmowanie tej tematyki w aspekcie praktycznym i teoretycznym zarzadza-
nia jest uzasadnione tym, ze dzisiejszy wymiar konkurencji przektada si¢ na
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podnoszenie efektywnodci organizacji réwniez poprzez analize oddziatywag
zewnetrznych. Istota takiego podejscia jest podejmowanie préby maksymalizacii
tworzonej wartosci dzigki efektywniejszemu wykorzystaniu oddziatywan z do-
stawcami i odbiorcami, czyli optymalizacja parametréw istnicjacego laficucha
wartosci w obszarze mozliwych oddziatywan przedsigbiorstwa. Funkcje tych
oddzialywan moga mie¢ charakter bezposredni lub posredni. Funkcje bezposred-
nie relacji biznesowych majg charakter oddziatywania na partnera gospodarcze-
go o efekcie natychmiastowym. Funkcje posrednie relacji gospodarczych sg
oddziatywaniem roztozonym w czasie, wplywajacym na posta¢ innych relacji go-
spodarczych klienta. Klasyfikacja funkcji tworzenia wartosci w relacjach z klien-
tami umozliwia podejmowanie dziatan optymalizujacych charakter relacji, ktorych
zawieranie jest oparte na transakcjach rynkowych [Walter, Ritter 1 Gemunden
2001, s. 365-377].

Wysokie! Relacje typu handlowego Relacje wysoko intensywne
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Nasilenie posrednich funkcji tworzenia wartodci
w relacjach z klientami

Rysunek 2. Klasyfikacja procesu tworzenia wartosci oparta na nature relacji
z klientem '
Zrédto: Walter, Ritter { Gemunden 2001, s, 373

Przedstawiona klasyfikacja umozliwia stworzenie modelu natury relacji biz-
nesowych z klientami. Ma on umozliwi¢ identyfikacje zaistniatych relacji w od-
niesieniu do specyfiki realizowanego procesu tworzenia wartosci (rys. 2). Biorac
pod uwagg specyfike dziatalno$ci przedsigbiorstw sektora nowoczesnych tech-
nologii, nalezy si¢ zastanowi¢ nad natura powigzan wystepuj acych miedzy dzia-
talnoscig badawczo-rozwojowa a procesem tworzenia wartosci. Stworzenie tego
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typu konstelacji obejmujace]j zasoby wiasne i zewnetrzne staje SIQ kluczowe dla
sukcesu przedsigbiorstwa. W przypadku sektora MSP taka wizja dziatalnosci
gospodarczej czgsto jest postrzegana jako zagrozenie dla ich funkcjonowania.
przyczyna tego zagrozenia jest wysokie prawdopodobienstwo konkurencyjnej
imitacji posiadanych technologii, zwlaszcza gdy przedsigbiorstwa te nie maja,
jeszoze dostepu do wiasnych zasobédw komplementarnych niezbgdny do wytwo-
(zenia wartosci [DGR 2006, s. 31-38]. W takiej sytuacji inwestowanie wylacz-
nie w dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa nie wystarczy. Nalezy jak najszybciej
zdoby¢ dostep do zasobow komplementarnych, gdyz same aktywa intelektualne
maja charakter dobra posredniego, ktére musi zostaé jeszcze skutecznie prze-
ksztatcone na produktu lub ustugi. Te stang si¢ nastgpnie Zrédlem wartosci (rys. 3).

Konkurencyjna
produkcja

Systemy
komunikacyjne

Branding

Technologiczna
innowacyjna
wiedza rdzeniowa
jako wynik
dzialalnosci B+R

Pozycja
rynkowa

Technologie
komplementarne

Zasoby
finansowe

Rysunek 3. Istota aktywéw komplementarnych w procesie tworzenia wartosci jako
wyniku dzialalno$ci badawczo-rozwojowej
Zrodlo: DGR 2006, s. 35

Zdefiniowane w ten sposob aktywa komplementarne sa czesto bardzo wy-
specjalizowane, przez co staja si¢ istotnym czynnikiem tworzenia zysku przed-
sighiorstwa. Istotne sa zwlaszcza te, ktére nie ulegaja tatwo replikacji. Dzialal-
n0$¢ badawczo-rozwojowa jako taka nie jest dzi§ samodzielnym gwarantem
przysztej rentownosci przedsigbiorstwa. Jej wynik musi byé uzupetliony o za-

T
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soby niezbgdne do prowadzenia efektywnej dziatalnosci gospodarczej. Obszar
tworzenia wartosci staje si¢ zatem przestrzenia, w ktorej kapitat intelektualny
organizacji wchodzi w relacj¢ z zewnetrznym kapitatem intelektualnym. Biorac
z kolei pod uwage ograniczenie w dostepie do aktywow, tworzenie wartosci —
istoty modelu strategii konkurencyjnych — ma swoje uwarunkowania geogra-
ficzne 1 mozna ten proces powiazaé z danym, istniejacym klastrem dzialalnogci
gospodarczej [Langvik i in. 2005, s. 384—406]. Analizujac uwarunkowania dzig-
talnosci gospodarczej w danym klasterze w aspekeie przedsigbiorczosei czy tez
innowacyjnosci, czgsto intuicyjnie wskazuje si¢ na jej zwiazek z wypracowywa-
ng lokalnie warto$cia. Fakt funkcjonowania przedsigbiorstwa w klasterze bedzie
wplywat na jego zdolnosci innowacyjne. Prowadzenie dziatalnosci w tej samej
lokalizacji co klienci, odbiorcy czy tez konkurencja daje lepsze mozliwosci wy-
czucia rynku i umozliwia szybsza implementacje¢ innowacji. Wptywa to na uje-
cie sieciowe sektora dziatalnosci gospodarczej i umozliwia stworzenie bardzie]
konkretnego modelu jej funkcjonowania, uwzgledniajacego nature proceséw
wymiany zachodzacych pomigdzy wszystkimi uczestnikami.

Ciekawym zagadnieniem sa powody przynaleznosci do sieci. Oczywiste jest,
ze musi ona by¢ dobrowolna i umozliwia¢ uczestnikom osiagniecie korzysci
z prowadzenia dzialalnosci w jej ramach. Skuteczno$¢ funkcjonowania sieci
przedsigbiorstw bedzie zaleze¢ od jej zdolnosci do tworzenia nowego podejscia
w zakresie wystepujacych probleméw oraz umiejetnodci wykorzystywania po-
tencjatu wspolpracujacych przedsigbiorstw. Efektywno$¢ dzialania takiej sieci
bedzie zatem réwniez zalezata od umiejetnodci komunikowania sie, a zwlaszcza
przekazywania, przetwarzania i gromadzenia informacji, wykorzystywania w funk-
cjonowaniu sieci sprzgzenia zwrotnego, zaangazowania si¢ w funkcjonowanie
sieci jej poszczegolnych uczestnikéw, jak rdéwniez od posiadanych zdolnosci
uczenia si¢, zwlaszcza poprzez dziatanie. Efektywnosé ta zalezy réwniez od
peinej odpowiedzialno$ci za realizowane wyniki w ramach powierzonych dzia-
tan sieci, od zaangazowania zewngtrznych zasobdéw oraz od wprowadzania
nowych koncepcji dziatania jako no$nikéw inicjujacych i utrzymujacych proces
kooperacji.

Podejmujac probe konceptualizacji modelu funkcjonowania sieci, wprowa-
dzono dodatkowo pojecie krajowej pojemno$ci innowacyjnej [Furmann, Porter
i Stern 2002, s. 899-933]. Jest ona rozumiana jako zdolno$é danego panistwa do
wytwarzania i komercjalizacji szeregu nowych technologii w diuzszym hory-
zoncie czasowym. Rozwdj koncepcji narodowej pojemnosci innowacyjnej jest
wytyczony trzema dotychczasowymi perspektywami: endogeniczna teorig wzro-
stu, koncepcja krajowej przewagi konkurencyjnej opartej na powiazaniu siecio-
wym klastrow i teorig krajowego systemu innowacyjnego. Krajowa pojemnos¢
innowacyjna jest zalezna od istniejacej infrastruktury proinnowacyjnej, ktorej
tworzenie jest oparte na krajowych $rodowiskach naukowo-rozwojowych, tech-
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nicznych i edukacyjnych — czyli na ogdlnie rozumianych zasobach wiedzy. Dzieki
piej sa tworzone 1 komeycjalizowane nowe pomysty. Pojemnoéé innowacyjna
danego kraju zalezy rowniez od wystgpujacego lokalnie w klastrach $rodowiska
innowacyjnego, ktore sprzyja lub nie rozwojowi i konkurowaniu przedsiebiorstw
w obszarze innowacji. Ostatecznie, krajowa pojemno$é innowacyijna zalezy od
sily powiqzaﬁ wystepujacych miedzy krajows infrastruktura innowacyjng a po-
szezegblnymi klastrami. W konsekwencji mozliwe jest czg$ciowe oparcie poje-
cia krajowej pojemnosci innowacyjnej na modelu sit konkurencyjnych. Trzeba
wowczas wyrdzni¢ cztery gtdwne nosniki innowacyjnosci. Pierwszy to mozli-
wos¢ dostepu do wyspecjalizowanych zasobéw kadrowych i innych zasilaj acych
obszar innowacyjny, drugi — lokalnie wystepujace uwarunkowania sprzyjajace
konkurencji i rozwojowi przedsigbiorstw. Trzeci czynnik jest zwiazany z naturg
wystepujacego popytu zaspokajanego przez klaster, a zatem chodzi tu o jako$é
rynku odbiorcow. Wyrafinowany rynek bedzie wspieral zawansowana technolo-
gicznie ofert¢ przedsigbiorstw réwniez w kontekécie migdzynarodowym. Czwarty
czynnik to dostepnos¢ i przepustowos¢ powiazan poziomych i pionowych
w ramach poszczegolnych sektorow przemystowych.

Podsumowanie

Przedsigbiorstwa sektora nowych technologii sa postrzegane jako te, ktorych dzia-
lanie wzbogaca zbiorowy proces uczenia si¢ i akumulacje umiejetnosci tech-
nicznych w gospodarczych systemach innowacyjnych. Dzi$ nawet pewna czes$é
decydentdéw firm z sektora NTBF deklaruje otwarcie, Ze celem ich dzialania nie
jest juz rentowno$¢ przez wzrost, ale przez specjalizacje. Osiagaja zysk poprzez
wykorzystywanie swych umiejetnosei technologicznych w celu zaspokojenia
potrzeb réznych klientéw z réznych sektoréw gospodarczych. Przedsiebiorstwa
te nie sg ,klasycznymi” przedsigwzigciami gospodarczymi. Polaryzacja posiada-
nych umiejetnosei przedsigbiorstw duzych i matych rzutuje na ogélny charakter
ich wspétpracy. Pozostaja one raczej narzedziem transferu technologicznego,
realizowanego juz nie tylko pomigdzy publicznym sektorem badawczym a prze-
mystem, ale rowniez pomigdzy réznymi klastrami przemystowymi. Powigzania
zewnetrzne tworzg w istocie system samoorganizujacy si¢, zazwyczaj wokoét
istniejacego tancucha wartosci. Fakt ten jest istotnym dylematem w procesie
konceptualizacji strategii organizacyjnej w ujeciu sieciowym.
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NET INNOVATION AND THE VALUE CREATION PROCESS,
THE CASE OF NEW-TECHNOLOGY BASED FIRMS

Summary: Net conception of business activity makes a new dimension for NTBF inno-
vation strategy forming process. The specific approach to their access to the complemen-
tary assets necessary for value process creation makes them dependent on efficacy of
whole net functioning. They catalyze net value process creation and so, finally, they can
partially intercept it.
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STRATEGIE KOOPERACYJNE POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW WOBEC KORPORACJI
MIEDZYNARODOWYCH W PRZEMYSLE
MOTORYZACYJNYM

Streszczenie: Ekspansja korporacji transnarodowych na nowych rynkach stanowi dla
przedsigbiorstw krajowych powazne zagrozenie, ale jest takze szansq na poprawe konku-
rencyjnosci poprzez wspolprace z silnym partnerem migdzynarodowym. Autor przed-
stawia najistotniejsze, jego zdaniem, strategie kooperacji oraz analizowane w literaturze
swiatowej korzysci wynikajace ze wspdtpracy podmiotéw krajowych z korporacjami.
Celem artykulu jest okreslenie na podstawie badania empirycznego przeprowadzonego
w sektorze motoryzacyjnym w Polsce, jakie strategie kooperacyjne realizuja. firmy kra-
jowe, a takze zweryfikowanie wystgpowania przywotywanych w literaturze korzysci
z nawigzania takiej wspdlpracy.

Stowa kluezowe: kooperacja, firmy krajowe, korporacije transnarodowe.

Wprowadzenie

Postepujacy proces globalizacji i zwiazana z nim intensyfikacja konkurencji
w handlu migdzynarodowym spowodowaty, Zze korporacje transnarodowe w po-
szukiwaniju strategicznych zasobow oraz mozliwosci zbytu dokonujg ekspansji
na coraz to nowych rynkach. Obejmuje ona réwniez rynki dotychczas uznawane
za domeng firm krajowych badz ze wzgledu na specyficzny charakter popytu,
wymagajacy istotnego dostosowania produktu lub ustugi do lokalnych wyma-
gan, badz ze wzgledu na ograniczony w ujeciu geograficznym zasigg dziatania.
Niewiele jest obecnie branz, regionéw czy tez nisz rynkowych, w ktérych przed-
sighiorstwa krajowe nie bylyby narazone na konkurencje ze strony duzych firm
migdzynarodowych.

Wplyw ekspansji korporacji transanarodowych na przedsiebiorstwa w kraju
goszczacym nie jest jednoznaczny. Mozna wskazaé na wiele zjawisk negatyw-




