Przedsiebiorczosc

Wykiad,

czesc |

Akademia Gorniczo-Hutnicza -
\V_V 4

[l

Wydziat Zarz gdzania
AGH Y 3

Przedsi ebiorczo $¢

kierunek: Zarz adzanie
WYKLAD
czescé |

dr Rafat Kusa

Plan wyktadu

Pojecie przedsiebiorczosci.

Przedsiebiorczo$¢ a innowacije.

Przedsiebiorczo$¢ w koncepcjach ekonomicznych.
Przedsiebiorcza orientacja.

Cechy przedsiebiorczej osoby.

Typy przedsiebiorczosci i organizacji przedsiebiorczych.

Przedsiebiorca prywatny, intraprzedsiebiorca,
przedsiebiorca spoteczny.

Motywacja przedsiebiorcy.

| PeMAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Przedsi ebiorczo $¢

Przedsi gbiorczo $¢€ — proces planowania, organizowania
i prowadzania dziatalnosci gospodarczej oraz
podejmowania zwigzanego z nig ryzyka [Griffin]

Przedsi ebiorczo $¢ to pogon za rynkowg szansa, bez
wzgledu na aktualnie dysponowane zasoby

[Harvard Business School]

Przedsi ebiorczo $¢ to czujno$¢ na mozliwe nowe,

wartosciowe cele i mozliwe nowe, dostepne zasoby
[Kierzner]

Przedsi ebiorczo $¢ w odniesieniu to organizacji oznacza
podejmowanie inicjatyw we wszystkich sferach
funkcjonowania organizaciji, facznie z uwzglednieniem
ryzyka [Haus]
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Przedsi ebiorczo $¢

Przedsi ebiorczo $¢ jako funkcja (kategoria) ekonomiczna -
nowatorstwo, znajdowanie bardziej skutecznych sposobéw
dziatania na rynku, dajacych wyzszg uzyteczno$¢ produktow
i ustug oraz wieksza efektywnos$¢ gospodarowania

[por. M. Pietraszewski, Szansa dla przedsigbiorczych, 2002, s.11]

Przedsi ebiorczo $¢ jako cecha (przedsigbiorcy i przedsie-
biorstwa) — gotowos$¢ i zdolno$¢ do podejmowania ryzyka,
rozwigzywania w sposob twoérczy i nowatorski powstatych
probleméw, umiejetno$é rozpoznawania i wykorzystywania
pojawiajacych sie szans i okazji oraz elastycznego
przystosowania sig¢ do warunkéw rynkowych

[por. S. Rudolf (red.), Przedsigbiorczos¢ i tworcze ..., Uk 2002, s.29]

Przedsi gbiorczo $¢ jako sposo6b zarz gdzania — zdolnos$¢ i
umiejetnos$¢ zorganizowania czynnikdéw wytworczych i
zarzadzania nimi oraz uruchomienie nowych dziedzin
dziatalnosci na bazie autentycznych innowacji lub ich
tworczego nasladownictwa

[por. M. Pietraszewski, Szansa dla przedsiebiorczych, 2002, s.16]
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Przedsi ebiorczo $¢

Przedsi ebiorczo §¢ — postawa

Przedsi ebiorczo $¢ — jeden z aspektéw
dziatalnosci gospodarczej

Przedsi ebiorczo $¢ — prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej na whasny rachunek

Przedsi ebiorczo §¢ — prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej na wkasny rachunek na malg
skale (= drobna przedsiebiorczos¢)

por.: B. Berger, Kultura przedsiebiorczosci, Oficyna Literatéw ,R6j", Warszawa, 1994, s. 16
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Poziomy przedsi ebiorczo sci

Przedsigbiorczo$¢
jako postawa

W dziatalnosci
spotecznej

W dziatalnosci
gospodarczej

przedsigbiorczo$é
spoteczna

Wykonywanej
narzecz
pracodawcy

Prowadzonej na
wiasny rachunek

intra
przedsigbiorczo$é

Na duzg skale Na matg skale

drobna
przedsigbiorczo$¢
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Podziat przedsi ebiorstw ze wzgl edu na wielko $¢€
Ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej
z dnia 2 lipca 2004 r.

osiggnat w co najmniej jednym
z dwéch ostatnich lat obrotowych:
. . roczny '
$rednioroczne .. 1 suma
zatrudnienie obrot aktywow
netto
mikroprzedsigbiorca | Art.104 <10 <2min€ <2min€
maly przedsigbiorca | Art.105 <50 <10 min € <10 min €
$redni przedsigbiorca | Art.106 <250 <50 min € <43 min €
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Przedsi ebiorca

Przedsi ebiorca — osoba, ktéra kupuje po cenie pewnej,
dla odsprzedazy po cenie niepewne;. [R.Cantillon]

Przedsi ebiorca — dokonuje przesunigcia zasob6éw
ekonomicznych z obszaru nizszej produktywnosci do
obszaru o wyzszej produktywnosci i wyzszym wysitku

[Jean-Baptiste Say]

Rolg przedsi ebiorcy jest ,twércza destrukcja,
niezbedna do postepu ekonomicznego
[Joseph Schumpeter]

Cztowiek jest przedsi ebiorczy wtedy, gdy dostosowuje
$rodki realizacji obranych przez siebie celéw do
zmieniajacych sie warunkéw dziatania. [Israel Kirzner |
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Cechy organizaciji przedsi ebiorczej

* nastawienie na poszukiwanie i wykorzystanie okazji
« bliski kontakt z klientami i wrazliwo$¢ na ich potrzeby

* nacisk na szybko$¢ dziatania

* nastawienie na maksymalizowanie korzysci (poprzez
minimalizowanie naktadéw i/lub maksymalizowanie efektow)

« uzaleznienie wynagrodzenia pracownikéw od wynikéw

* premiowanie sukcesow

« akceptacja dla podejmowanego przez pracownikéw ryzyka
« akceptacja dla niepowodzen

« decentralizacja

* autonomia zespotéw i pracownikow

« dostepnos¢ wiedzy

« niski poziom formalizacji
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Typy przedsi ebiorczo sci

Przedsi gbiorczo $¢€ zywiotowa — wystepuje w okresach
rzelomu i jest zwigzana z tworzeniem sie nowego
adu spoteczno- ekonomicznego.

Przedsi ebiorczo $¢ ewolucyjna — wiagze sie z tak
zwanym amerykanskim stylem kariery (od pucybuta do
dyrektora). Warunkiem takiej kariery jest ciggtg
profesjonalizacja i awansowanie.

Przedsi gbiorczo $¢ etyczna — zwigzana z aprobowanym
systemem filozoficzno-religijnym w codziennym
zachowaniu i dziatalnos$ci gospodarczej.

Przedsi ebiorczo $¢€ systemowa — wigze sig z rolg
panstwa jako stymulatora przedsiebiorczych dziatan.
Panstwo dzigki stosowanym ulgom, zachetom czy
kredytom tworzy warunki dla rozwoju
przedsigbiorczosci na jak najwigksza skale lub
zniecheca do niej poprzez okreslone przepisy prawne i
biurokratyczne

Marek Bi Podstawy nauki o organizacii PWE 2008 _str 33
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Kulturowe uwarunkowania

przedsi ebiorczo sci (I)
Etyka protestancka i duch kapitalizmu , Max Werber, 1905

Weber utrzymywat, ze pod wptywem kalwinizmu praca ulegta
przeksztatceniu z wysitku stuzgcego przetrwaniu i
doraznemu zyskowi w narzadzie indywidualnego zbawienia.
[...] Surowe przykazania kalwinizmu nakazywaty
uczciwo $¢ i zachecaly do dotrzymywania uméw . To
stworzyto podstawy do rozwiniecia sig cnoty indywidulanej
odpowiedzialnosci i zaufania rozciggajacego sie poza
czlonkéw najblizszej rodziny. Co wiecej, pojawity sie nowe
wzory postgpowania przywigzujgce wielka wage do
pracowito $ci, rzetelno $ci i wiarygodno $ci — cnét, ktérych
kultywowanie byto wzmacniane tym, co dzisiaj
nazwaliby$my ,naciskiem otoczenia”.

B. Berger, Kultura przedsiebiorczosci, Oficyna Literatéw ,R6j", Warszawa, 1994, s. 28
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Kulturowe uwarunkowania

przedsi ebiorczo sci (Il)
Etyka protestancka i duch kapitalizmu , Max Werber, 1905

Ktadac nacisk na duchowy ascetyzm kalwinizmu Weber
ukazuje, jak nakaz prowadzenia skromnego i prostego zycia
przyczynit sie do akumulacji kapitatu, ukazuje tez i to, ze
pierwsi kalwiniéci niezdolni do zycia w nieustannym strachu,
iz nie dostagpig zbawienia, zaczeli ,0szukiwa¢” swojego
Boga: doczesny sukces zacz eli traktowa ¢ jako oznak ¢
Bozej taski . [...] i symptom warto $ci czlowieka .

.Niezamierzonym efektem” tego stylu zycia stata sig, pierwsza
na takg skale w historii, akumulacja kapitatu . Poniewaz
ludziom nie wolno byto korzysta¢ z luksusu na jaki mogli
sobie pozwoli¢ dzieki posiadaniu pienigdzy, zmuszeni byli
do ich nieustannego inwestowania i reinwestowania.

B. Berger, Kultura przedsiebiorczosci, Oficyna Literatéw ,R6j", Warszawa, 1994, s. 28
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Innowacyjno $¢

Innowacyjno $¢ — zdolnos$¢ do wprowadzania innowac;ji

Innowacyjno $¢ — zdolnos$¢ przedsiebiorstw do tworzenia
i wdrazania innowacji oraz faktyczna umiejetnosc¢
wprowadzania nowych i zmodernizowanych wyrobéw,
nowych lub zmienionych proceséw technologicznych
lub organizacyjno-technicznych. [POIG]
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Innowacje

Innowacja — kazda zmiana o charakterze materialnym
lub niematerialnym, pozwalajgca sprawniej porusza¢
sie na rynku oraz osiagac lepsze wyniki ekonomiczne.

Innowacja — wszelka mysl, zachowanie sie lub rzecz,
ktéra jest nowa, poniewaz jest jakosciowo rézna od
dotychczas istniejgcych [Barnett]

Innowacja — praktyczne zastosowanie jakiej$ tworczej
idei, ktére przektada sie na zwiekszenie sprzedazy lub

zmniejszenie kosztow [3M]

Innowacja — potgczenie znanych elementéw w nowg
calosc (niekiedy bez wynajdowania nowych elementow)
[Berger]
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Innowacje

Innowacja — wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego
produktu (wyrobu lub ustugi) lub procesu, nowej metody
marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce
gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z
otoczeniem.

Przyjeto, ze minimalnym wymogiem zaistnienia innowacji jest, aby
produkt, proces, metoda marketingowa lub metoda organizacyjna
byly nowe (lub znaczaco udoskonalone) dla firmy. Zalicza sie tu
produkty, procesy i metody, ktére dana firma opracowata jako
pierwsza, oraz te, ktére zostaly przyswojone od innych firm lub
podmiotow.

Wspdlng cechg innowaciji jest fakt, ze zostaly one wdrozone. Nowy lub
udoskonalony produkt zostaje wdrozony, gdy jest wprowadzony na
rynek. Nowe procesy, metody marketingowe lub metody
organizacyjne zostajg wdrozone, kiedy rozpoczyna sig ich
faktyczne wykorzystywanie w dziatalnosci firmy.

Podrecznik Oslo, 2008, s. 48-49
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Oblicza innowacji

Wedtug Petera F. Druckera innowacja jest raczej
pojeciem ekonomicznym lub spotecznym niz
technicznym.

Wedtug M.E. Portera ,innowacja moze sie przejawiac
zarbwno W nowym wzorze wyrobu, w nowym procesie
produkcyjnym, w nowym podejsciu marketingowym,
Jak i w nowych sposobach szkolenia”.

Czesto stosowang innowacja jest zastosowanie
istniejgcego procesu do nowych produktéw i ustug —
okazuije sig, ze nawet jesli nowe produkty i ustugi
moga sie wydawac zupetnie odmienne od istniejgcych,
to moze sie zdarzy¢, ze mozna je dostarczac przy
wzglednie matych zmianach w istniejgcych procesach.
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Zakres innowaciji

« maksymalne — nowos$¢ na skale $wiatowg
¢ posrednie
¢ minimalne — nowos$¢ na skale przedsigbiorstwa

Innowacije a kaizen

Obecnie innowacje czesciej polegaja na drobnych
odkryciach i udoskonaleniach, niz na pojedynczym
powaznym przetomie technicznym. Takie rozumienie
innowacji jest zbiezne z koncepcja kaizen (Kai—
zmiana, Zen — dobro), ktéra koncentruje sie na
wprowadzaniu niewielkich, stopniowych rozwigzan w
sposob ciagly, w dtugim okresie.

| PePAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Ekonomiczny wymiar innowacji

Ekonomicznym wymiarem innowacji zajmowat sie
w swych rozwazaniach juz Jean B. Say, wediug
ktérego innowacja jest ,zastosowaniem " (application)
przedsiebiorcy, ktére pojawia sie razem z jego
wysitkiem i wiedzg w procesie wytwarzania débr. J.B.
Say zwraca przy tym uwage, ze aby nardd bogacit sie
ekonomicznie i korzystat z coraz to lepszych rozwigzan
technicznych i organizacyjnych musi ,byc dobrze
“zaopatrzony™ w inteligentnych kupcow, producentow i
ziemian”, ktorzy sg w stanie znalez¢ ,najkorzystniejsze
zastosowanie wiedzy”. J.B. Say postrzegat spoteczng
role przedsiebiorcéw jako twércow, a przynajmniej
efektywnych dystrybutoréw bogactwa. Rola
przedsiebiorcy polega na podnoszeniu uzysku z
zasobow, poprzez przeniesienie ich z obszaru nizszej
na obszar wyzszej wydajnosci i wyzszego uzysku.
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Innowacja jako ,tworcza destrukcja”
Joseph A. Schumpeter

Joseph A. Schumpeter postawit tezg, ze dynamiczna
nierbwnowaga, wywotana przez innowacyjnego
przedsiebiorce, jest ,normg” zdrowej gospodarki, a
zarazem 0sig teorii i praktyki ekonomicznej, w wigkszym
stopniu niz rownowaga i optymalizacja.

Wynalazki i odkrycia majgce znaczenie gospodarcze J.A.
Schumpeter nazywat nowymi kombinacjami , a
wspotczesnie okresla sie je jako innowacje.
Innowacjami sg takze nowe (w zatozeniu bardziej
produktywne) technologie wytwércze, nowe produkty
oraz nowe formy gospodarki.
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Innowacyjno $¢
jako komercjalizacja wynalazkéw

Podstawg innowacji moga by¢ wynalazki .

Wynalazki stajg sie innowacjami poprzez
komercjalizacj e, czyli znalezienie dla nich
rynkowego zastosowania i mozliwosci
osiggania dzieki nim zysku.
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Wynalazczo $¢,
innowacyjno $¢,
przedsi ebiorczo $¢€

Wynalazczo $¢ — proces wynajdowania nowych rozwigzan

Innowacyjno $€ — proces wynajdowania rynkowych
zastosowan dla nowych rozwigzan

Przedsi gbiorczo € — proces tworzenia trwatych
rozwigzan (np. organizacji) w oparciu o innowacje

Wedtug P.F. Druckera, przedsigbiorczo$¢ powinna wyrazac sie
w ,celowym poszuklwanlu zrédet innowacii, wyPatrywaniu
zmian iich symptomow, wskazujacych na mozliwos¢
wprowadzenia udanej innowacji’.
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Wynalazczo $¢,
innowacyjno $¢,
przedsi ebiorczo $¢€

przedsi ebiorczo $¢

innowa-
cyjno $¢

wynala-
zczos$é

dziatalnos¢
gospodarcza

nauka
i technologia
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Znaczenie przedsi ebiorcy

W procesie innowacyjnym
wedtug Josepha A. Schumpetera

Funkcja przedsi ebiorcy polega na wprowadzaniu w zycie
pomystéw (odkry¢ lub wynalazkéw).

Rolg przedsiebiorcy jest reformowanie lub
rewolucjonizowanie wzorca produkcji poprzez
wykorzystanie nowych pomystow, czy — ogéinie méwigc
— nie rozpoznanej dotgd technicznej mozliwosci
produkcji nowego towaru lub wytwarzania znanego
towaru za pomocg nowych metod, poprzez:

« udostepnienie nowych zrédet podazy surowcow lub
« nowych rynkéw zbytu dla wytwarzanej produkcji lub
¢ poprzez zmiany organizacyjne w produkcji itp.
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_ Przeds? e,bi_orcy—pio_nierzy Innowacje i ryzyko
i przedsi ebiorcy-imitatorzy
wedtug Josepha A. Schumpetera

Dziatalno$¢ innowacyjna — jak kazda dziatalno$¢
gospodarcza — zwigzana jest z ryzykiem. Jednak, jak
wskazuje P.F. Drucker ,obrona dnia wczorajszego — to
znaczy nie wprowadzanie innowacji — jest znacznie
bardziej ryzykowna niz dziatanie na dzien jutrzejszy”.
Powodzenie dziatalnosci innowacyjnej zalezy od
trafnego okreslenia i ograniczania ryzyka. ,Skuteczni
nowatorzy sg konserwatywni. [...] Nie sg nastawieni na
ryzyko, lecz na okazje”.

Przedsi gbiorcy-pionierzy — wprowadzajg do praktyki
wynalazki i odkrycia, ktére — przed znalezieniem ich
praktycznego zastosowania — byly pozbawione
znaczenia (znaczenia gospodarczego).

Przedsi ebiorcy-imitatorzy — zacheceni sukcesem
przedsiebiorcow-pionieréw rozpowszechniajg
wprowadzone przez nich rozwigzania (ktére jednak po
uprzednim wdrozeniu nie majg juz charakteru
innowacji).
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Innowacje jako rezultat lub proces Klasyfikacja innowacji

Innowacje rozumiane jako rezultat to zmiany w sferze
produkciji, ktére prowadzg w konsekwencji do nowych
produktow.

Innowacje rozumiane jako proces obejmujg wszelkie
procesy twérczego myslenia zmierzajace do
zastosowania i uzytkowania ulepszonych rozwigzan w
technice, technologii, organizacji i zyciu spotecznym.

INNOWACJE

| PeAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip
| PeAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

. . . .. .. Produktowe Procesowe
Rzeczowe i czynno scCiowe znaczenie innowacjl
znaczenie rzeczowe | znaczenie czynnosciowe
rzecz nowa wprowadzona | czynnosci polegajgce na Organizacyjne Technologiczne
(wytwor materialny, idea, wprowadzaniu czego$
proces) nowego . 28
Innowacje procesowe Klasyfikacja innowacji technologicznych

Technologiczne innowacje procesowe  polegajg na
udoskonalaniu — poprzez zmiany techniczne — débr
materialnych tworzacych majatek rzeczowy
przedsiebiorstwa.

Organizacyjne innowacje procesowe to howe sposoby
organizacji pracy (wprowadzenie nowych form
organizacyjnych). Przyktadami organizacyjnych
innowacji procesowych sa produkcja just-in-time, TQM
i lean production.

« produkty (wyroby lub ustugi) technologicznie nowe
« produkty technicznie ulepszone

« innowacje technologiczne proceséw

« innowacje procesu dostawy

Warto zauwazyé, ze oba typy innowacji procesowych sg zwykle ze sobg
sprzezone w ramach procesu innowacyjnego zachodzacego w
przedsigbiorstwie — zaden z wyréznionych typéw innowaciji nie stwarza
bowiem pozadanego efektu samodzielnie. Na przyktad innowacje
technologiczne, dzieki ktérym na rynku pojawiajg si¢ nowe lepsze
Erodukty, ustugi i procesy muszg by¢ przynajmniej na etapie

omercjalizacji odpowiednio uzupetnione komplementarnymi innowacjami X .
organizacyjnymi, np. w zakresie organizaciji dystrybucji czy catej struktury [metodologia ,Oslo"]
przedsigbiorstwa. Istnieje zatem potrzeba zsynchronizowania innowacii
technologicznych i organizacyjnych w celu uzyskania synergii wysitkow w
zakresie technologii i organizacjl. 29 30

» modyfikacje (zr6 znicowanie) wyrobéw

« innowacje organizacyjno-techniczne
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Klasyfikacja innowacji technologicznych

produkty (wyroby lub ustugi) technologicznie nowe — ich charakterystyka
techniczna i zastosowanie réznig sig istotnie od charakterystyki i zastosowan
produktéw wytwarzanych dotychczas. Tego typu innowacja moze powsta¢ w oﬁarciu
o catkowicie nowe technologie lub potgczenie istniejgcych technologii w nowycl
zastosowaniach

produkty technicznie ulepszone  (zmodernizowany wyréb lub ulepszona ustuga) —
ich wiasciwosci techniczne zostaly w sposob znaczacy ulepszone. Moze przyjac
dwie podstawowe formy: produkt prosty moze by¢ uIestzony poprzez zastosowanie
nowych doskonalszych materiatéw lub komponentéw lub produkt ztozony, skiadajacy
sig z pewnej liczby zintegrowanych podzespotéw technicznych, moze by¢ ulepszony
przez czesciowe zmiany w jednej lub wigkszej liczbie czesci
sktadowych/podzespotéw

innowacje technologiczne proceséw  — obejmujg wprowadzenie nowych lub
istotnie ulepszonych metod produkcyjnych tgcznie z metodami (systemami) dostawy
produktéw, oraz zmiany w wyposazeniu |ub organizacji produkcji badz kombinacje
tych zmian, co moze mie¢ miejsce w wyniku zastosowania nowej wiedzy

innowacje procesu dostawy

modyfikacje (zroznlcowanle wyrobéw) — obejmujg drobne zmiany techniczne czy
estetyczne wyrob6w, nie bedace istotnym technicznym ulepszeniem, wprowadzone
np. w celu zdobycia nowego rynku

innowacje organizacyjno-techniczne  — obejmuja przedsiewzigcia zwigzane ze
zmiang organizacji wydziatéw produkcyjnych, stanowisk pracy oraz wydziatow
pomocniczych, w tym realizowane w ramach wiasnych prac racjonalizatorskich oraz
przedsiewzigcia zwigzane z zakupem oprogramowania komputerowego,
wprowadzeniem komputeréw do sterowania i regulacji procesami produkcyjnymi, jak
rowniez instalacjg sieci komputerowych

prace wdro zeniowe [metodologia ,Oslo”]
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Innowacje nietechnologiczne

Innowacje nietechnologiczne  obejmujg nowe lub
ulepszone rozwigzania w zakresie organizacji
przedsiebiorstwa. Innowacje w tym obszarze polegaja
na istotnej modyfikacji jakiej$ czesci organizacji.
Zmiana moze wigc dotyczy¢ niemal kazdego aspektu
organizacji, np. harmonograméw pracy, podstaw
grupowania stanowisk pracy, rozpietosci zarzadzania,
0golnego projektu organizacji oraz samych ludzi.
Innowacje organizacyjne sa postrzegane czesto jako
tworzenie nowych procedur lub modyfikacja juz
istniejgcych. Czesto nastepuje to poprzez proces
dyfuzji, czyli transfer i p6zniejsze wdrozenie (np. przy
udziale zewnetrznych konsultantéw) nowych procedur
z jednego obszaru zastosowania do innego.

[metodologia ,Oslo”]
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Gtéwne typy innowaciji

Innowacja produktowa — wprowadzenie wyrobu lub ustugi, ktére sg

nowe lub znaczaco udoskonalone w zakresie swoich cech lub
zastosowan. Zalicza sie tu znaczgce udoskonalenia pod wzgledem
specyfikacji technicznych, komponentéw i materiatéw,
wbudowanego oprogramowania, tatwosci obstugi lub innych cech
funkcjonalnych.

Innowacja procesowa — wdrozenie nowej lub znaczgco

udoskonalonej metody produkcji lub dostawy. Do tej kategorii
zalicza sie znaczace zmiany w zakresie technologii, urzadzen
oraz/lub oprogramowania.

Innowacja marketingowa — wdrozenie nowej metody marketingowej

wigzgcej sie ze znaczacymi zmianami w projekcie/konstrukcji
produktu lub w opakowaniu, dystrybucji, promocji lub strategii
cenowe;j.

Innowacja organizacyjna — wdrozenie nowej metody organizacyjnej

w przyjetych przez firme zasadach dziatania, w organizacji miejsca
pracy lub w stosunkach z otoczeniem.
Podrecznik Oslo, 2008, s. 50-53
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Zrodta innowacii

 wyniki wtasnych prac naukowo-badawczych
i rozwojowych

« dziatalno $¢ wynalazcza i racjonalizatorska
¢ kontakty ze szkotamiwyzszymi, osrodkami

badawczymi, firmami doradczymi, a takze z innymi
przedsiebiorstwami

* przynale zno$¢ do organizacji bran zowych

« szkoleniaikursy dla pracownikéw, a zwtaszcza
kierownikow

» systematyczna obserwacja i badania marketingowe
rynku krajowego i zagranicznego

« obecno $¢ na targach, konferencjach i wystawach
¢ internet
¢ benchmarking
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Wewn etrzne uwarunkowania innowacyjno  $ci

Wewnetrzne uwarunkowania dziatalnosci innowacyjnej:

mozliwo $ci finansowe (whasne $rodki finansowe i zdolno$¢ do
pozyskiwania $rodkéw zewnetrznych),

technologia (potencjat rzeczowy, wiedza techniczna i informacje
rynkowe)

personel (liczba zatrudnionych, kwalifikacje i umiejgtnosci oraz
motywacja do wprowadzenia innowacji),

kompetencje kieruj acego firm a

sposéb zarz gdzania firm g (wizja i strategia rozwoju, efektywne
wykorzystywanie zasobdw finansowych, informacyjnych, a przede
wszystkim wiedzy)

kultura organizacyjna (akceptacja dla zmian, niski stopien
formalizacji, delegowanie odpowiedzialnosci, tatwy dostep do
informacji, poszerzanie wiedzy, sposéb komunikacji)

kierunek dziatalno $ci prowadzonego biznesu

wielko §¢ firmy

czas funkcjonowania na rynku  (faza rozwoju, doswiadczenie)
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Zewnetrzne uwarunkowania innowacyjno  $ci

Do czynnikéw zewnetrznych stymulujgcych innowacyjnosé
naleza miedzy innymi:

« post ep technologiczny,

* zmieniaj gce sie wymagania odbiorcow,

« skracanie cyklu zycia produktu,

« wzrastaj gca konkurencja w skali globalnej.

Do dziatan wspierajacych innowacyjno$¢ zalicza si¢ ponadto:

« podnoszenie poziomu edukacji i wyksztatcenia,

« rozwoj infrastruktury , zwtaszcza teleinformatycznej,
utatwiajgcej przyrost, a takze przekazywanie informacji, wiedzy
i umle{(etnosu jak réwniez wzrost synergii pomiedzy nauka,
technikg, gospodarka i spoteczenstwem,

« dziatalno $¢ standaryzacyjn g, normalizacyjn g oraz na rzecz
ochrony wiasno $ci przemystowej i intelektualnej.

Innowacyjno$¢ wspierana moze by¢ takze przez dziatania
promujace i rozwijajace wspotprace. Szczegolne warunki dla
rkcljzwoju konkurencyjnosci stwarza funkcjonowanie w ramach

astra .
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Spin-off

Spin off — przedsiebiorstwo powstate poprzez wydzielenie
sie z jednostki macierzystej, ktérego celem jest
komercjalizacja wiedzy naukowej i technologii.

Spin off powstajg najczesciej jako jednostki wydzielone z:
« korporacji (w celu realizacji konkretnego projektu technologicznego),

« placéwek naukowych (w celu jest komercjalizacji odkry¢ i
wynalazkéw i transferu wiedzy).

Najwazniejsze cechy charakterystyczne spin-off:

« pracownicy (oraz studenci i absolwenci) instytucji naukowej lub
publicznej wéréd zatozycieli,

« korzystanie z technologii wytworzonej w instytucji naukowej lub
publicznej,

« wsparcie kapitalowe ze strony podmiotéw publicznych,

« czesto rozpoczecie dziatalnosci za posrednictwem inkubatora lub
parku technologicznego przy placéwce naukowe;j.
por.: P. Tamowicz, Przedsiebiorczo$¢ akademicka, PARP 2006
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Spin-off i spin-out

W rozwazaniach nad firmami odpryskowymi w waskim
ujeciu rozroznia sie:

« firmy spin-off , w odniesieniu do przedsigwzig¢
niezaleznych i niezamierzonych przez organizacje
macierzysta.

« firmy spin-out , w przypadku przedsiewzie¢ zaleznych,
powigzanych kapitatowo lub w inny sposéb z
podmiotem macierzystym.

Przedsigbiorczo$¢ akademicka. Raport z badania, PARP, 2009
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Przedsi ebiorczo $¢
a cykle zycia organizacji
[I. Adizes] ()}
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Przedsi ebiorca
Ustawa o swobodzie dziatalno $ci gospodarczej
z dnia 2 lipca 2004 r.

Art. 4.

1. Przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy jest osoba
fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa
przyznaje zdolnos$¢ prawng — wykonujgca we wiasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza.

2. Za przedsiebiorcéw uznaje sie takze wspolnikéw spotki
cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich
dziatalnosci gospodarczej.
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Przedsi ebiorca

Przedsi ebiorca — osoba, ktéra kupuje po cenie
pewnej, dla odsprzedazy po cenie niepewnej
[R.Cantillon]

Przedsi ebiorca — dokonuje przesuniecia
zasohow ekonomicznych z obszaru nizszej
produktywnosci do obszaru o wyzszej
produktywnosci i wyzszym wysitku

[Jean-Baptiste Say]

Rolg przedsi ebiorcy jest ,twércza destrukcja,
niezbedna do postepu ekonomicznego
[Joseph Schumpeter]
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Przedsi ebiorca

Przedsi ebiorca — podmiot gospodarczy, ktéry
podejmuje we wiasnym imieniu (lub na
podstawie petnomocnictwa) decyzje
nakierowane na uzyskanie zysku, zaleznego
od ponoszonych kosztéw i uzyskiwanych
dochodéw. [S. Sudot, 2006, 5.19]

Przedsi ebiorc g jest osoba fizyczna, osoba
prawna i jednostka organizacyjna, niebedaca
osoba prawng, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzaca we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub

zawodowa [Kodeks cywilny, art. 43]
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Przedsiebiorczosc

Wykiad,

czesc |

Koncepcje poj ecia ,przedsi ebiorca”

« wlasciciel przedsiebiorstwa

* osoba ,maksymalizujgca okazje”

« innowator

¢ 0soba ponoszgca ryzyko zwigzane z niepewnoscig
* menadzer lub nadzorca

* o0soba podejmujgca decyzje

« lider przemystu

¢ osoba dokonujgca wyboru alternatywnych zastosowan
réznych zasobow

« organizator i koordynator zasob6éw ekonomicznych

« osoba dostosowujaca srodki realizacji obranych przez
siebie celéw do zmieniajgcych sie warunkéw dziatania
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Podstawowe funkcje przedsi ebiorcy
« dostrzeganie i wykorzystywanie szans
« maksymalizowanie korzysci
« wprowadzanie innowacji
« ponoszenie ryzyka i dziatanie w warunkach niepewnosci
« zaspokajanie potrzeb klientéw
[por. Marek, Biatasiewicz, Podstawy nauki o organizacji, PWE 2008, s.32]
« zaktadanie i organizowanie firmy
« inwestowanie kapitatéw (zaréwno swoich, jak i pozyczo-
nych) w celu uzyskania korzysci
« wyszukiwanie okazji dajgcych szanse na nadzwyczajne
zyski

* wprowadzanie innowacji
[T .Gruszecki,

podano za: W. Czemiel-Grzybowska, Zarzgdzanie przedsigbiorstwem, Difin_2011, 5.27]
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Cechy postawy przedsi ebiorczej

¢ poszukiwanie okazji i gotowos¢ ich wykorzystania

« wrazliwo$¢ na potrzeby klientéw

« otwarto$¢ na zmiany

* gotowos¢ do podejmowania ryzyka

¢ samodzielnosé

¢ che¢ odniesienia sukcesu

« kreatywnosc¢ i akceptacja dla nietypowych rozwigzan
¢ otwarto$¢i zaufanie do innych

¢ nastawienie na przysztos¢
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Przedsi ebiorca
cechy

Najbardziej istotne cechy przedsiebiorcy:

¢ dazenie do zysku,

e sceptycyzm,

« otwarto$¢ umystu,

* gotowos¢ do podejmowania ryzyka,

¢ zdolnos$¢ do innowaciji,

¢ umiejetnos$¢ podejmowania takich decyzji, ktére
prowadzg do osiggniecia wyznaczonych celow,

« dar przetrwania w trudnych sytuacjach.

por.: B. Berger, Kultura przedsiebiorczosci, Oficyna Literatéw ,R6j", Warszawa, 1994, s. 15

| PeAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Przedsi ebiorca
cechy

Cechy przedsiebiorcy pomocne w osiggnieciu sukcesu:

¢ potrzeba osiggniec i niezaleznosci

* wytrwalos¢ i determinacja

¢ liczenie sie z ryzykiem

¢ wiara we wiasne zdolnosci

¢ umiejetnos¢ przyjmowania porazek i wyciggania z
nich wnioskéw

« optymizm zyciowy i entuzjazm do pracy

¢ kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢

¢ zdolnosci przywddcze

[S. Sudot, Przedsigbiorstwo — podstawy nauki ..., PWE, 2006, s.25-26,
podano za: W. Czemiel-Grzybowska, Zarzgdzanie przedsigbiorstwem, Difin_2011, 5.27]
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Typy przedsi ebiorcéow

Przedsi ebiorca (prywatny) — osoba prowadzgca wlasng
dziatalno$¢ gospodarczg (samodzielnie lub jako
wspolnik) w celu osiggniecia wtasnych korzysci
poprzez zaspokajanie potrzeb klientow

Przedsi ebiorca wewn etrzny (intraprzedsi ebiorca) —
pracownik (zatrudniony na stanowisku kierowniczym
lub szeregowym w dowolnym typie organizacji)
wykazujacy w swojej pracy przedsiebiorczg postawe

Przedsi ebiorca spoteczny - osoba prowadzgca
dziatalno$¢ gospodarczg w celu zaspokojenia potrzeb
spotecznych (lub potrzeb konkretnych oséb) lub
rozwigzania problemu spotecznego
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Przedsiebiorczosc

Wykiad,

czesc |

Typy przedsi ebiorcéw

Przedsi ebiorca — osoba, ktéra zawodowo, we
wiasnym imieniu podejmuje i wykonuje dziatalnosé
gospodarcza [Targalski, 2003, str. 6]

Przedsi ebiorca wewn etrzny (intraprzedsi ebiorca)
— pracownik (zatrudniony na stanowisku
kierowniczym lub szeregowym) wykazujgcy
W Swojej pracy postawe przedsiebiorczg

Przedsi gebiorca spoteczny — osoba rozwigzujgca
w sposéb przedsiebiorczy problemy spoteczne
(ktére moga dotykac takze osoby przesiebiorcy)
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Intraprzedsi ebiorczo $¢
cechy du zych organizacji

« kiadg nacisk na w procesie decyzyjnym na zbieranie
informacji koniecznych do podejmowania racjonalnych
decyzji, przesuwajgc ryzykowne decyzje w czasie,
dopdki nie zostang zebrane odpowiednie informacje i
dopdki odpowiedni konsultant nie wyjasni wszystkich

watpliwosci

« tworza rozbudowany system asekuracji (wymaég
akceptacji przez kilku kierownikéw i szczebli
decyzyjnych), prowadzacy do roztozenia
odpowiedzialnos$ci na szereg decydentéw i w zwigzku
z tym firma dziata w spos6b konserwatywny
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Intraprzedsi ebiorczo $¢€

Intraprzedsi ebiorczo $¢€ — dziatalno$¢
realizowana wewnatrz istniejgcej struktury
korporacji, bedaca odpowiedzig na
biurokratyczne skostnienie i umozliwiajgca
rozwdj kreatywnosci i innowacyjnosci  [pinchot

Intraprzedsi ebiorca jest stymulatorem innowaciji
wewnatrz wielkiej organizaciji.
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Warunki inicjowania intraprzedsi

ebiorczo sci

Punktem wyjscia dla okreslenia warunkéw koniecznych
dla inicjowania i rozwoju intraprzedsiebiorczosci sg
atrybuty charakterystyczne dla indywidualnych
przedsiebiorcéw:

indywidualna wtasnosc¢
petna niezaleznos¢

catkowite zaangazowanie
elastycznosc¢ (nastawienie na ,chwytanie okazji”)
sie¢ osobistych kontaktéw
nauka na bazie popetnianych w trakcie dziatania

btedéw i pomytek

produktéw/ustug

Sciste, bezposrednie powigzania z odbiorcg

holistyczny charakter zarzgdzania firmg
mato zbiurokratyzowany system kontroli

| PeAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

52

Obszary zastosowania intraprzedsi  ebiorczo $ci
* rozwoj przedsiebiorczego klimatu

« relacje z klientami

¢ proces podejmowania decyzji

¢ wprowadzanie nowych produktéw

¢ rozwoj produktow

« innowacyjnos¢ organizacyjna i technologiczna

 racjonalizacja dziatalnosci poprzez
wprowadzanie systemu podkontraktow

¢ motywowanie pracownikéw
* rozwoj kompetencji pracownikow
« optymalizowanie funkcji i proceséw
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Podstawowe cechy tradycyjnego mened  zera,
przedsi ebiorcy i intraprzedsi ebiorcy (1)
W}Is;cz_e*- Tradycy]m . Przedsigbiorcy Intraprzedsiebiorcy
goinienie menedzerowie
Podstawowe Awans i inne Nlezalezngsc. Nle;aleznosc i mpzllwosc
korporacyjne nagrody | szansa twérczego udzialu w systemie
motywy (np. wkasne biuro) dziatania, pienigdze | nagréd korporacji
Horyzont Krétki horyzont, tj. Przetrwanie i rozwéj | W zaleznosci od pilno$ci
Y. osigganie wskaznikéw | biznesu w okresie zalozonych przez siebie i
czasowy krétkookresowych 5-10 lat korporacje terminéw
Pelnomocnictwa . .
. . . . Bezposrednie
Dziatalnos¢ nadzoru wigksze niz | Bezposrednie zaangazowanie wyzsze
bezposrednie zaangazowanie - N
A . niz petnomocnictwa
Zaangazowanie
o ax Umiarkowany .
Ryzyko Ostroznos¢ ryzykant Umiarkowany ryzykant
Nie zainteresowany
Zainteresowany Nie zainteresowany | tradycyjnymi
Status symbolami swojego symbolami swojego | korporacyjnymi
statusu statusu symbolami statusu —
potrzeba niezaleznosci
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Podstawowe cechy tradycyjnego mened  zera,
przedsi ebiorcy i intraprzedsi ebiorcy (ll)
\:nglzfgéi(: m;rr:izice)gl vivie Przedsigbiorcy Intraprzedsigbiorcy

Prébuje ukrywaé ryzyko

Niepowodze | Prébuje unika¢ bledéw | Dziata wéréd bledéw projektow dopoki nie sa

nia i btedy i niespodzianek i pomytek

gotowe
Zwykle zgadza sie z — -
L A . .. | Umie zjednywa¢ innych
Decyzje tymi ktérzy posiadajg Podaza z decyzjami do pomocy w realizacji

WyZzszg pozycje w za marzeniami

" marzen
korporacji

Sobie, klientom i
wspierajgcym ich
(sponsorom)

Komu stuzg | Innym Sobie i klientom

Wiasciciele matych Wiasciciele matych

Cztonkowie rodziny
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Stymulowanie intraprzedsi ebiorczo Sci
poprzez zmian € kultury korporacji

* W miejsce systemu nagradzajgcego tradycyjnego
menedzera (tj. czlowieka dziatajgcego w mys| zasady:
nie wychylaj sie, nie popetniaj btedéw, nie podejmuj
inicjatyw, lecz czekaj na instrukcje) musi pojawic sie
zupelnie nowy typ menedzera i postepowanie oparte
na wyobrazni, formutowaniu perspektywicznych celéw
i planéw dziatania, nagradzania za podjete akcje,
podejmowaniu prob i eksperymentéw

¢ przewartosciowaniom w sferze systeméw
motywacyjnych muszg towarzyszy¢ zmiany w

| PeMAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Historia pracowali dia duzych | DIZNeSOw wolne | bizneséw, wolne zawody strukturze organizacyjnej: przejscie od struktury
o4y | organizacii b Al Bepagiell hierarchicznej do ptaskiej struktury, zdominowanej
- - . Porozumienia i — przez zespoty zadaniowe, stabilizowanej przez pewng
Eﬁ')f‘rf]'ie z ;‘éﬁﬁi.fv';;as’f"ok;nkow diglanie jako | porozumienia w ramach liczbe mentoréw (mediatoréw)
podstawa stosunkéw 55 56
Warunki wprowadzenia intraprzedsi  ebiorczo $ci Przedsi gebiorczo $¢ spoteczna

« calkowite zaangazowanie kierownictwa
korporaciji

* pojawienie sie kultury intraprzedsiebiorczosci
w calej organizacji

« wyraznie okreslony model lub charakter
dziatan przedsiebiorczych

« wyraznie okreslony preferowany profil
intraprzedsiebiorcy

« zdefiniowany system nagréd dla
intraprzedsiebiorcéw
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Przedsi ebiorczo $¢€ spoteczna — inicjatywa o
konsekwencjach spotecznych, podjeta przez
przedsiebiorce, ktéry ma wizje spoteczna, przy czym
moze to by¢ zaréwno inicjatywa o charakterze
nieekonomicznym, inicjatywa wigzaca sie z
dobroczynnoscig albo inicjatywa biznesowa
przewidujaca osigganie osobistego zysku lub
nieprzewidujgca takiej mozliwosci.

Dziatalnos$¢ taka moze by¢ realizowana w ramach
organizacji pozarzgdowych lub podmiotow

gospodarczych. [M. Yunus]

M.Yunus, Przedsiebiorstwo spoteczne. Kapitalizm dla ludzi, ConCorda, 2011, str. 39-40
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Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna

Przedsi ebiorczo $¢€ spoteczna — proces tworzenia
wartosci poprzez nowe sposoby wykorzystania
zasoboéw, przy czym nowe kombinacje zasob6éw majg
gtéwnie zgtebi¢ i wykorzysta¢ mozliwosci tworzenia
wartosci spotecznej poprzez stymulowanie zmiany
spotecznej lub zaspokajanie spotecznych potrzeb.
Przedsiebiorczo$¢ spoteczna postrzegana jako proces
angazuje oferowanie ustug i proceséw ale moze takze
odnosi¢ sie do tworzenia nowych organizaciji.

[J. Mair, I. Marti]

J. Mair, I. Marti, Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction, and
delight,_“Journal of World Business”, 41 (2006), 36-44, str.37
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Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
przedsi ebiorstwa spoteczne

Przedsi ebiorstwo spoteczne — w szerokim znaczeniu kazda
organizacja, ktéra cele spoteczne stawia ponad osigganie
zysku, aczkolwiek dziatajgca w oparciu o rachunek
ekonomiczny.

Przedsi ebiorstwo spoteczne — bezinteresowne
przedsigwziecie, ktérego celem jest rozwigzanie jakiego$
problemu spotecznego. Wypracowany przez takie
przedsigbiorstwo zysk przeznaczany jest na rozwigzanie
problemu spotecznego, a nie wyptate dywidendy —
wiasciciel moze liczy¢ jedynie na zwrot zainwestowanych
$rodkow. [M.Yunus]

Przedsi ebiorstwo spoteczne — przedsigbiorstwo, w ktérym
najwazniejsze sa cele spoteczne, ktérego nadwyzki sg
gtéwnie reinwestowane w ten cel w przedsiebiorstwie lub
we wspolnocie, a nie sg wyptacane udzialowcom ani
wiascicielom. [Social Enterprise Barometr]
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
formy prawne

« indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza
« dziatalno$¢ w formie spotki cywilnej

« spoidzielnia, w tym spoétdzielnia pracy
« spéldzielnia socjalna

* stowarzyszenie

« fundacja

« centrum integracji spotecznej

« zaktad aktywnosci zawodowej

« spétka non-profit i not-for-profit

Cze$c¢ tych podmiotéw moze posiadac status
organizacji po zytku publicznego lub
przedsi ebiorstwa spotecznego  (wkrétce)

H. Izdebski, M. Matek, Formy prawne przedsigbiorczosci spotecznej w Polsce,
w: Kapitat spoleczny. Ekonomia spoteczna, Instytut Spraw Publicznych, 2007, str. 199-234
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Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
Ustawa o przedsi ebiorstwie spotecznym — projekt [I]

Dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorcy, ktory uzyskat status
przedsi gbiorstwa spotecznego :

1. ma na celu zawodowa reintegracjg, m.in. oséb bezrobotnych i oséb
niepetnosprawnych (osoby te powinny stanowi¢ nie mniej niz 50%
pracownikéw tego przedsiebiorstwa, lub, jezeli osobami tymi sg osoby
zaliczone na podstawie przepiséw odrebnych do umiarkowanego lub
znacznego stopnia niepetnosprawnosci, stanowig one nie najmniej niz
30% pracownikéw tegoz przedsigbiorstwa)

2. jest prowadzona wytgcznie w zakresie ustug z zakresu:

pomocy spotecznej,

opieki nad dzie¢mi i prowadzenia przedszkoli niepublicznych lub

innych form wychowania przedszkolnego,

prowadzenia bibliotek i instytuciji kultury,

dziatalnosci lecznicze,

ochrony zdrowia psychicznego,

wsparcia oséb niepetnosprawnych.

.

.

.

.

www.ekonomiaspoleczna.pl

| PeMAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
Ustawa o przedsi ebiorstwie spotecznym — projekt [II]

Status przedsigbiorstwa spotecznego moze uzyskaé¢ maty albo $redni
przedsiebiorca.
Dochéd uzyskany z wykonywania dziatalnosci gospodarczej przeznacza sie na:
« dziatalno$¢ pozytku publicznego prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej
— W co najmniej 10%,
« finansowanie realizacji celéw przedsigbiorstwa spotecznego, jego dalszy
rozwdj lub na zasilenie kapitatéw (funduszy) przedsigbiorstwa spotecznego —
w pozostatym zakresie.
Przedsigbiorca, ktdry uzyskat status przedsigbiorstwa spotecznego, jest
uprawniony do:
1) obnizonych stawek podatku od nieruchomosci,
2) zwolnienia z wptat na PFRON,
3) zwolnienia dochodéw z podatku dochodowego od os6b prawnych,
4) korzystania ze $wiadczen wolontariuszy,
5) zwolnienia z optacania sktadek na Fundusz Pracy za zatrudnionych
pracownikéw o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci

www.ekonomiaspoleczna.pl
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Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
przyktady

Przedmiot dziatalnosci

Probl h
roblem spotecziy przedsigbiorstwa spotecznego

niedob6r mikroelementéw w

dzieciece] diecie produkcja jogurtéw dla dzieci

brak dostepu do zdrowej
wody pitnej

dostarczanie zdrowej wody pitnej po
przystepnej cenie

choroby roznoszone przez
komary

produkowanie moskitier nasyconych
$rodkami owadob6jczymi

produkowanie obuwia w cenie
przystepnej dla ludzi o najnizszych
dochodach

wysoka zapalnosé na choroby
pasozytnicze

brak srodkéw niezbednych do
rozpoczecia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej

oferowanie mikrokredytow

M.Yunus, Przedsigbiorstwo spoteczne. Kapitalizm dla ludzi, ConCorda, 2011, str. 29-30
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Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
przedsi ebiorcy spoteczni

Przedsi ebiorca spoteczny — osoba ktéra samodzielnie
lub z innymi prébuje uruchomi¢ (takze w ramach pracy
zawodowej) lub kieruje jakimkolwiek rodzajem
dziatalnosci, inicjatyw czy ustug spotecznych,
wolontariackich lub ukierunkowanych na lokalne
spofecznosci (takich jak: bezptatne szkolenia,
doradztwo, wsparcie os6b indywidualnych lub
organizacji; dziatalno$¢ ukierunkowana na
generowanie zysku, ktéry ma zosta¢ przeznaczony na
cele spoteczne; grupy samopomocowe ukierunkowane
na lokalne dziatania spofeczne).

[Global Entrepreneurship Monitor]

G.G. Van Ryzin, S. Grossman, L. DiPadova-Stocks, E. Bergrund, Portrait of the Social
Entrpreneur: Statistical Evidence from a US Panel, “Voluntas” (2009) 20, 129-140, s. 133

| PePAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
przedsi ebiorcy spoteczni

Przedsi ebiorcy spoteczni  postrzegani sg jako
kreatywni, nieustepliwi ludzie o niewzruszonej
motywaciji, ktérych zadaniem jest wprowadzanie
innowacyjnych zmian, dzieki ktérym spoteczenstwo
poradzi sobie z najbardziej palgcymi problemami.

Przedsiebiorcy spoteczni sg postrzegani jako ,agenci
zmian”, ktérzy podejmujg sie petnienia funkcji
wczesniej przypisywanych organom wiadzy, a ponadto
raczej dgzg do wypracowania systemowych rozwigzan
dla probleméw strukturalnych, a nie do udzielania
pomocy w ramach istniejgcych struktur. [Ashoka]

D. Bornstein, Jak zmieni¢ $wiat. Przedsigbiorcy spoteczni — wizjonerzy naszych czasoéw,
AnWero Wydawnictwo, Gdarisk 2009, s. 292
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Przedsi ebiorczo $¢ spoteczna
czynniki stymuluj agce rozwdj

wzrastajgce potrzeby spoteczne, przy ograniczonych
mozliwosciach finansowania ich zaspokojenia ze srodkéw
publicznych

wzrost poziomu $wiadomosci i aktywnosci spotecznej
wzrost poziomu wiedzy z zakresu przedsigbiorczosci

wzrost $wiadomosci dotyczgcej mozliwosci wykorzystania
postaw przedsiebiorczych w obszarze probleméw spotecznych
rozwoj sektora organizacji spotecznych i nasilajgca sig
konkurencja pomiedzy organizacjami

dostrzezenie mozliwosci rozwigzywania probleméw
spotecznych poprzez dziatania przedsigbiorcze

$rodki na wsparcie przedsiebiorstw spotecznych (np. POKL
7.2.2 — Wsparcie ekonomii spotecznej)

nowe formy prawne i organizacyjne
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Przedsi ebiorcy prywatni, wewn etrzni i spoteczni

Wys_zcz_e- Przedsigbiorcy Intraprzedsigbiorcy Przedsleblo_rcy
golnienie spoteczni
Niezaleznosc, Niezaleznos¢ i Pomoc innym,
Podstawowe | szansa twérczego | mozliwosé udziatu w rozwigzanie problemu
motywy dziatania, systemie nagréd spotecznego lub
pienigdze korporacji poprawa $wiata
SpOdz,l,ewana Zysk ekonomiczny Awans, wzros"t . Satysfakcja
korzysé wynagrodzenia, premia
H Przetrwanie i W zaleznosci od pilnosci | Dorazne dziatanie
oryzont o . N
rozwoj biznesu w zalozonych przez siebie i | i/lub perspektywa
czasowy okresie 5-10 lat korporacje terminéw przyszitych pokolen
. . Bezposrednie Bezposrednie, petne
Dziatalnos¢ Bezposrednie zaangazowanie wyzsze | zaangazowanie i
zaangazowanie I N e b
niz peinomocnictwa inspirowanie innych
Ryzyko Zainwestowany Stanowisko i Poswiecony czas i
yzy! majatek perspektywa rozwoju reputacja
Sobie, klientom, Ludziom
Komu stuzg | Sobie i klientom korporacji, potrzebujgcym,
akcjonariuszom spoteczenstwu, sobie
ReIaCJ.e z Umowy handiowe P‘orozunj‘lenla w ramach Wspélpraca
innymi hierarchii
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Przedsi ebiorczo $¢ akademicka

Przedsi gbiorczo $¢ akademicka — aktywnos$é w sferze
edukacji biznesu oraz praktyczne wsparcie dla nowych
firm powstatych na bazie know-how oséb zwigzanych z
badaniami naukowymi.

Przedsiebiorczos¢ akademicka utozsamiana jest z:

— procesem powstawania na uczelniach przedsigbiorstw
odpryskowych (tzw. spin-off lub spin-out) zaktadanych i
prowadzonych przez pracownikéw naukowych i
studentow;

— przedsiebiorczoscig uczelni — wszystkich sytuacji, w
ktérych uczelnia wystepuje jako oferent okreslonego
typu know-how i chce je sprzeda¢ na rynkowych

zasadach.
Przedsigbiorczo$¢ akademicka. Raport z badania, PARP, 2009
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Przedsi ebiorczo $¢ akademicka

Podmioty dziatajgce na styku nauki i biznesu:
« centra transferu technologii (CTT),
« akademickie inkubatory przedsiebiorczosci (AIP),
« inkubatory technologiczne (IT).

Przedsiebiorczos¢ akademicka okresina jest takze jako:
¢ przedsiebiorczos$¢ technologiczna,
* przedsigbiorczosé innowacyjna,
¢ przedsigbiorczos$¢ intelektualna,
« technostartery”.

Dla firm powstajacych przy uczelniach uzywa sie
okreslen: uczelniane spin-off, campus firmy, firmy
profesorskie.

Przedsigbiorczo$¢ akademicka. Raport z badania, PARP, 2009
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Przedsi ebiorczo $¢ technologiczna

Przedsi gbiorczo $¢ technologiczna jest narzedziem
przeksztalcania badan i potencjatu instytuciji
naukowych w towary i ustugi, co bezposrednio lub
posrednio zwieksza korzysci konsumentéw i powoduje
szybszy wzrost gospodarki w przysztosci.

W nastepstwie, nowa wiedza jest transferowana do
prywatnych przedsiebiorstw, co podnosi ich
produktywnosé, a w konsekwencji prowadzi do
powstawania nowych firm — zwieksza inwestycje i
zatrudnienie, takze w dziedzinach wysokich
technologii.

Przedsigbiorczo$¢ akademicka. Raport z badania, PARP, 2009, s.34
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Akademicki Inkubator Przedsi

ebiorczo sci AGH

www.aip.agh.edu.pl

W ramach inkubacji Beneficjent ma prawo korzysta¢ m.in. z nastepujgcych
$wiadczen:

« Doradztwo w zakresie tworzenia wtasnej firmy oraz doradztwo biezgce w
trakcie trwania okresu inkubacj;

+ Pomoc administracyjno-prawna, w tym pomoc w przygotowywaniu uméw
i dokumentéw zwigzanych z prowadzong dziatalnosciag, porady prawne;

« Prawo do korzystania ze stanowiska, sali konferencyjnej, linii
telefonicznej i faksu w zakresie potgczen przychodzacych, sprzetu
biurowego oraz z zaplecza technicznego AGH;

« Prawo do korzystania z nazwy ,Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci
AGH?", pod warunkiem jednoczesnego podania nazwy wtasnej firmy;

* Obstuga sekretarska;

+ Pomoc w pozyskiwaniu funduszy na inwestycje;

« Pomoc w nawigzywaniu wspotpracy gospodarczej; V

* Miejsce na reklame firmy na stronie internetowej AIP AGH; (

* Szkolenia m.in. z zakresu pozyskiwania funduszy, zarzadzania, A,IP
autoprezentacji, marketingu etc.;
AGH

« Dostegp do specjalistycznej prasy i literatury biznesowe;.
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Cechy przedsi ebiorcze

~Przedsiebiorcy nie rodzg sie tylko sie nimi staja. (...)
Odkryte cechy wyr6zniajgce przedsiebiorcéw od
innych nie sg okreslone genetycznie lub utrwalone na
zawsze we wczesnym dziecinstwie. Nabiera sie ich
dzieki doswiadczeniom. Sg one szczesliwie wpajane w
trakcie edukaciji i sg sprawg osobistego wyboru i
decyzji.” [A. Shapero]

,Mozesz zostac przedsigbiorcg niezaleznie od twojego
wspotczynnika inteligencji, wzoru genetycznego,
fizycznych moZliwosci lub ich braku, kolejnosci w jakiej
wsrdd twojego rodzeristwa przyszedte$ na $wiat, lub
pici. (...) Przedsigbiorcg sie zostaje, a nie rodzi.
Wszystko, czego ci trzeba, to pragnienie i gotowosc do
nauki”. [L.E. Shefski]
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Podstawowe problemy, jakie musi
rozwi gzywa ¢ wiasciciel matej firmy

Jak zadba¢ o pracownikéw?

Jak usatysfakcjonowac klientow?

Jak wypetni¢ standardy prawne?

Jak zadowoli¢ kredytodawcow?

lle pieniedzy przeznaczy¢ na inwestycje?

Jak utozy¢ wspétprace z konkurencjg?

Jak wywigzaé sie ze zobowigzan wobec dostawcow?
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Zaktadaj gc firm e przyszly wia $ciciel powinien
odpowiedzie € sobie na pytania dotycz ace (I):

Zdolno $ci do realizacji wyznaczonych celéw . Czy jeste$
zdeterminowany, czy lubisz sukces, czy masz praktyczne
pomysty, czy potrafisz inspirowa¢ motywowac innych
pracownikéw, czy jestes obowigzkowy, czy potrafisz wymagaé od
innych obowigzkowosci?

Dyscypliny finansowej . Czy dobrze zarzgdzasz swojg gotdwka,
czy masz nawyk kontroli wydatkéw, czy pierwszym zakupem
bedzie samochéd osobowy, czy maszyna do produkcji, czy
czytasz informacje sprawozdania finansowe czy je analizujesz
pod katem dochodu mozliwosci rozwoju, czy masz czas na
planowanie finansowe krétkich dtugich okresach czasu?

Umiej etno $ci interpersonalnych . Czy lubisz pracowa¢ z ludzmi,
czy potrafisz szanowac klienta, czy tatwo nawigzujesz kontakty,
czy lubisz pyta¢, czy umiesz stuchag¢, czy lubisz sukcesy innych,
czy wykorzystujesz doswiadczenie swoje innych?
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Zaktadaj gc firm e przyszly wia $ciciel powinien
odpowiedzie € sobie na pytania dotycz ace (II):

Wytrzymato $ci i wytrwato sci. Czy masz wystarczajgcg site
psychiczng fizyczng, aby pracowac wiecej niz osiem godzin
dziennie, czy jeste$ gotowy poswigci¢ firmie czesé swojego
zycia osobistego, czy posiadasz odpornos$¢ na stres?

Zdolno $ci rozwi gzywania probleméw. Czy potrafisz
identyfikowa¢, skutecznie rozwigzywa¢ problemy, nie zraza¢ sie
trudnosciami wewnetrznymi i zewnetrznymi?

Elastyczno $ci. Czy umiesz przewidywa¢ zmiany i dostosowywac
sie do nowych okolicznosci, czy umiesz szybko reagowac?
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Cechy i umiej etno $ci osoby
przedsi ebiorczej (1)

Umiej etno $ci intelektualne , obiektywne analizowanie faktéw,
zdolno$¢ do kreatywnego myslenia

Umiej etno §¢ utrzymywania kontaktéw mi  edzyludzkich, stabilno$¢
emocjonalna, rozwaga i takt, pogoda ducha

Umiej etno sci komunikacyjne , komunikatywnos$¢, sprawne
zarzgdzanie informacjg

Samoswiadomo $¢ emocjonalna, czyli rozumienie wtasnych emocji
i ich wplyw na wykonywang prace

Umiej etno $ci socjalne , empatia, zdolno$¢ do inspirowania innych
Samomotywacja , z jakich powodéw prowadzimy firme

Cierpliwo $¢, umiejetnos$¢ czekania na rezultaty
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Cechy i umiej etno $ci osoby
przedsi ebiorczej (I1)

Umiej etno §¢ ponoszenia ryzyka i liczenia si ¢ z zadtu zeniem
Intuicja

Optymizm

Odpowiedzialno $¢

Inicjatywa

Wytrwato $¢

Umiej etno $ci obchodzenia si e z pieni edzmi

Umiej etno $ci sprzeda zy

Umiej etno sci marketingowe

Umiej etno $ci przywdédcze
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Przedsiebiorczosc

Wyktad, czesc |

Motywacja przedsi ebiorcy

Satysfakcja z tworzenia
Lepsza kondycja finansowa
Samowystarczalnos¢
Niezaleznosc¢

Zmiana stylu zycia
Elastycznosc¢
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Gloéwne czynniki motywuj

ace cztowieka

D.C. McClelland 0]

Trzy gtéwne czynniki motywujace cztowieka:

* potrzeba wiadzy,
* potrzeba przynale znosci,
* potrzeba osi agniec.

David C. McClelland odkryt, ze potrzeba osiggnie¢ korelowata z
przedsigbiorczoscig. McClelland zauwazyt, ze osoby o duzej
potrzebie osiggnie¢ tylko w niewielkim stopniu sg podatne
na wpltywy czy sugestie innych ludzi dotyczace ich
przekonan czy dziatan. Sa ,zorientowane na przysztosé, na
cele diugoterminowe, nawet jesli miatoby to oznacza¢
rezygnacje z natychmiastowego zaspokojenia”. Nie ulegajg
publicznym naciskom. Najwiekszy wptyw na ich dziatania
majg fakty. Wolg korzysta¢ z rad ekspertéw niz porady

przyja(:lol. D.C. McClelland, za: D. Bornstein, Jak zmieni¢ $wiat, 2009, s. 76-77
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Gltéwne czynniki motywuj gce cztowieka
D.C. McClelland (1

David C. McClelland wskazuje, ze przedsiebiorcy nie sg typami
hazardzistéw — w grach losowych wolg nie podejmowac
ryzyka, za$ w grach zwigzanych z umiejgtnosciami
zazwyczaj dziatajg $miato, czesto przeceniajgc wiasne
szanse. McClelland podkres$la, ze przedsigbiorcy zazwyczaj
sg postrzegani jako osoby sktonne do podejmowania ryzyka
— lecz oni sami widza siebie inaczej. Zazwyczaj podejmujg
wyzwania wtedy, gdy widzg szanse na sukces, i jesli
gtéwnym czynnikiem powodzenia sg ich umiejetnosci.

Gléwng motywacja przedsiebiorcow jest pragnienie osiggniec,
a nie zyskow pienigznych. Korzysci finansowe sg istotne
gtéwnie dlatego, ze stanowig ,0stateczne potwierdzenie”
kompetencji. Jednak prawdziwg satysfakcje zapewnia
przedsigbiorcy specyficzna mozliwo$é naginania $wiata do
wiasnej woli.

D.C. McClelland, za: D. Bornstein, Jak zmieni¢ $wiat, 2009, s. 76-77
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Przedsi ebiorczo $¢ ,nowej generacji”
a small business — poréwnanie (3. ciesii]

Small business

Firmy ,nowej generacji”

W tradycyjnych sektorach

W nowoczesnych sektorach

Firmy jedno kilkuosobowe

Firmy mate na poczatku w ciggu kilku
lat moga byé¢ bardzo duze

Zarzadzane jednoosobowo

Typowo przez zespoly przywéddcze

Przewaza finansowanie ze $rodkéw
wiasnych

Takze $rodki wtasne ale dodatkowo
kredyt, venture capital, gietda

W przypadku sukcesu
wielopokoleniowy cykl zycia

Typowa strategia to sprzedaz
biznesu i podjecie nowego wyzwania

Niewielki wptyw na gospodarke

Zrédio przetomowych zmian
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Przykladowe pytania egzaminacyjne

Co to jest innowacja?

© o NN E

Co oznacza termin przedsigebiorczo$é?
Scharakteryzuj postawe przedsigbiorczg.

Na czym polega ,twércza destrukcja™?
Scharakteryzuj podstawowe typy przedsigbiorczosci.
Istota intraprzedsigbiorczosci

Obszary zastosowania intraprzedsiebiorczosci
Warunki wprowadzenia intraprzedsiebiorczosci

. Istota przedsiebiorczosci spotecznej

10.Formy prawne przedsigbiorstw spotecznych
11.0Okresl umiejetnosci, jakie powinien posiada¢

przedsiebiorca

| PeMAM '950Z0101q3ISpazid ‘esny| fejey Ip

14



